FARDER
KOMMUNE

U

Orientering Byggesak



Innbygger- og
samfunns- A — . -
perspektiv

@konomisk
perspektiv

Prosess-
perspektiv

Mestrings- og
vekst e 2 :
perspektiv

FARDER
KOMMUNE



Risikoanalyse av LEAN-prosjektet

1. Medarbeideres motivasjon og involvering
2. Omdgmme

3. Ressursbruk i prosessen

4. @konomisk tap

Oppsummert:

- Tidsbruken i prosjektet kan gi redusert tilgjengelighet, gkt
saksbehandlingstid med redusert omdgmme og redusert gebyrinntekt
som konsekvens.

- Medarbeidere kan bli demotivert
- Tiltak: Involvering og deltakelse — eierskap/motivasjon og forankring
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Mottak og behandling sgknader 2024-2025

Jaruar Februar Mars April Mai Juni Juli August Sepember  Oktaber November  Desember

=== Ferdigbehandlede spknader 2024 == Ferdigbehandlede spinader 2025 ——Mottatte spknader 2024 —— Mottatte sgknader 2025

FARDER
L : KOMMUNE




450

400

350

300

250

200

150

100

50

0

Totalt ubehandlet

il

mTotalt behandlet 2024  mTotak ubehandlet 2025

alllil|

April Juni August  Sepember  Oktober  November Desember

AT T e OO o

N
1)

U

FARDER
KOMMUNE

~med vind i seilene.



@konomi Byggesak, okt 2025
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Gjennomfegrte tiltak

* @kt delegasjon av klagesaker

* Pke tilgjengelighet/veiledning/ Samarbeid
med Innbyggertorget
— Book en saksbehandler

— Oppleering av innbyggertorget
— Bedre nettsider
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Kommunikasjonsplan og samarbeid med
kommunikasjonsavdelingen

Ventepool, Team 2, naermest borte
Ser pa hva som kan effektivisere Team 1:

— Team 2 tar Team 1-saker

— Dedikerte saksbehandlere til «Tjgme-sakene»?

Digitalisering; tverrfaglig arbeidsgruppe og
samarbeid med nabokommuner
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Samarbeid med naeringen

* Kompetanseoverfgring

Byggmesterforbundot Vestiold
PROTOKOLL Leder Jostoin Svengien
Effeitiv | Farder og o Tonsees
Tansberg komenune EPost comiomamsmetminsanii s
Web v byogmesterodundel no

BAKGRUNN

. i o o [] (o]
Byggmesterforbundet Vestfold har tatt initiativ til et pilotprosjekt med mal om a gjere Feerder og
Tensberg kommune ti landets mest effektive kommunet innen byggesaksbehanding .
Prosjektet skal bidra til 4 sikre en smidigere og mer forutsigbar byggesaksprosess for bade
ellom i

og giennom tett mi ©og bransjen.

FORMAL

« A utvikle og implementere lasninger som forenider og effektiviserer byggesaksbehandlingen
« A styrke samarbeidet mellom kommunene og byagebransjen.

« A skape forutsigbarhet, kortere saksbehandiingstid og heyere kvalitet i tienestene.

= A etablers en modell som kan vaere et forbilde for andre kommuner i landet,

ORGANISERING

« Prosjekteiere: Byggmesterforbundet Vestfold, Feerder kommune og Tensberg kommune

+ Samarbeidspartnere: Ingen pr i dag

. Felles med fra og bransjen, som mates
jevniig for & folge opp fremdrift og tiftak

FORPLIKTELSE

Partene forplikter seg til &

- Bidra aklivt | prosjektarbeidet

+ Dele erfaringer og kunnskap.

+ Legge til rette for a teste og implementere nye arbeidsmater.

« Ha en dpen og konstruktiv dialog med mal om kontinuerlig forbedring

UNDERSKRIFTER

Jostein Svendsen
ed:

Leder
Byggmesterforbundet Vestfold
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Ingunp Mansas Kiaérstad
Virksomhetsleder Byggesak og Geodata
Fezerder kommune

Tienesteleder Byggesak
Tensberg kommune
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