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Bakgrunn

Helse- og omsorgstjenesten i Faerder star foran betydelig omstillinger.

* En raskt aldrende befolkning

* @kende tjenestebehov og mer komplekse brukergrupper
* Mangel pa kvalifisert arbeidskraft

* @kende gap mellom forventninger og tjenestekapasitet

* Behov for baerekraftige tjenestemodeller, tydelig prioritering og bedre
ressursutnyttelse

e Ressurskalkulator vil bidra med:
e Struktur for prioritering
» Oversikt over nivaer av innsats og tilhgrende ressursbruk
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Case

Kari Nordmann bor alene i praktisk privat leilighet. Hun er klar og orientert, og
tjenestene vurderes til & vaere forsvarlige.

Tjenestetilbudet hun mottar:
— Ambulant hjemmesykepleie 10 timer i uka.

— Praktisk bistand til oppvask, klesvask, rengjgring. Gjennomsnittlig 90
minutter/uke.

— Trygghetsalarm

Vi bruker ressurskalkulator til 8 vurdere hvordan det vil veere mest hensiktsmessig a
tilby tjenestene fremover:

 Heldpggnsbemannet omsorgsbolig
« Ambulerende hjemmetjenester
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Noen strukturelle forskjeller

Ambulerende hjemmetjenester

Mindre andel av
arbeidstid
hjemme hos
brukerne (ATA)

Lengre reisevei

Mange brukere
Hpyere (130-200) og
kvalifikasjonskrav ansatte i hver
sone

Heldggnsbemannet omsorgsboliger

Personell har base Stgrre andel av
i direkte arbeidstid i

tilknytning til direkte kontakt

omsorgsholigene med brukerne

Lavere Faerre brukere (9-
kvalifikasjonskrav 39) og ansatte
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Ressurskalkulator
Priser revurdert per Oktober 2025 Versjon 25-10

Kostnader ved ulike alternativer

Timer og arsverk

T Alternativ 2
>> [t ppe— Alternativ 1 arskostnad bemannet Alternativ 1 Alternativ 2
N e arskostnad privat bolig omsorgsbolig timer per ar timer per ar
>>~>.:—:~:m~ Eﬁﬁ 799 644 579 025 1260 920
,\ """ e — ;r £ £ Standard
ATA% Enheter Hyppighet Enheter Hyppighet 0,76 0.56
Trinn & - Leve godt i eget hjem Praktisk bistand - daglig gjgremal 75 % 1.5 Hver uke 104 -
Praktisk bistand - opplasring 75 % - -
Brukerstyrt personlig assistent 100 % - -
Omsorgsstenad 100 % - -
Hjelpestanad (NAV) - -
Trygghetsalarm 1 Hver uke 1 Hver uke - -
Digitalt tilsyn - -
Medisineringsstatte = =
GPS - -
Trinn 7 - Helsehjelp til hlemmeboende Hjemmesykepleie, ambulerende 45 % 10,0 Hver uke 1156 -
Psykisk helseteam, ambulerende 53 % - -
Hverdagsrehabiliteringsteam 60 % - -
Fysioterapeut med fastlannstilskudd 60 % = =
Ergoterapi 60 % = =
Trinn & - Boliger med fellesfunksjoner
Trinn 9 - Tidsbegrenset opphold 95 % - -
Trinn 10 - Boliger med mulighet for degntienester |Helsetjenester (bemannet bolig) 65 % 10,0 Hver uke - 800
Praktisk bistand - daglig gjeremal (bemannet bolig) 65 % 1.5 Hver uke - 120
Prakiisk bistand - opplaering (bemannet bolig) 65 % - -
Trinn 11 - Langtidsopphold i institusjon Sykehjem ordinaer plass, somatikk/demens 95 % - -
Sykehjem spesialplass, skjermet demens 93 % - -
Sykehjem spesialplass, forsterket skjermet/psykogeriatrisk 95 % - -
Kjept sykehjemsplass (Velg i undervalg) - -
Brukerbetaling langtidsplass (vederlagsinntekt) = =
Trinn 12 - Degnbemannede boliger og institusjon (Barnebolig (vedtakstimer) 90 % - -
[- spesialiserte plasser Ekstrabemanning i institusjon 95 % - -
Utskrivningsklare pasienter fra sykehus - -
Refusjon ressurskrevende tjienestemottakere 0 0
Nettokostnad etter refusjon ressurskrevende tienestemottakere 799 644 579 025




Hva fant vi ut om de gkonomiske og personellmessige

forskjellene?

Det vises oppsummert i en rapport i ressurskalkulatoren (pr ar):

Alternativ 1 Alternativ 2
Ressursbruk Privat bolig Bemannet omsorgsbolig
Kostnader 799 644 579 025
Timesinnsats Totalt 1260 920
Timesinnsats personer uten
formalkompetanse 140 268
Timesinnsats personer med utdanning fra
videregaende skole 587 348
Timesinnsats personer med universitets- og
heyskoleutdanning, lavere grad 511 287
Timesinnsats personer med universitets- og
heyskoleutdanning, heyere grad 21 18
Praktisk bistand - daglig gjeremal 1,5 Hver uke Trygghetsalarm 1,0 Hver uke
Trygghetsalarm 1,0 Hver uke Helsetjenester (bemannet bolig) 10,0 Hver uke
Hiemmesykepleie, ambulerende 10,0 Hver uke  Praktisk bistand - daglig gjeremal (bemannet balig) 1,9 Hver uke
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Sentrale begreper

Ansikt-til-ansikt-tid (ATA)

Tiden helsepersonell er i direkte, kontakt med bruker/pasient. Omfatter pleie,
behandling, observasjon, samtale, veiledning mm.

Skiller seg fra indirekte arbeid som dokumentasjon, samhandling med gvrig
helsepersonell/fastlege/sykehus, reisetid mm.

Ansikt-til-ansikt-tid kan males som prosent av den ansattes totale arbeidstid —
her er det store forskjeller mellom ambulerende hjemmetjenester og

bemannede omsorgsboliger. Dette skyldes i stor grad reisetid i den ambulante
hjemmetjenesten.

| ressurskalkulatoren er det lagt inn standardverdier for ATA-prosent for de ulike
tjenestene. Disse kan justeres dersom konkret kunnskap om tjenestemottaker
gir grunn for det.
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Timer og arsverk

Valg av tjenester pavirker hvilket behov det er for arsverk for a yte
tjenesten, og dette estimeres i ressurskalkulatoren.

| vart eksempel pavirkes dette veldig av at man i en omsorgsbolig kan ha
en hgyere ATA-prosent, spesielt fordi det er minimalt med reisetid.

Ressurskalkulator viser at jo mer samlokaliserte tjenestene er, desto mer
hensiktsmessig organisering mtp ressursbruk
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Fagkompetanse/ -sammensetning

* Fagkompetansen hos ansatte i ulike tjenester er forskjellig.

 Fagkompetansen kan ogsa veere ulik pa grunn av organisering og hvor

tjenesten ytes.

* Der helsepersonell yter helsehjelp uten annet helsepersonell lett
tilgjengelig, er det behov for hgyere kompetanse (Hj spl)

* | ambulant hjemmesykepleie er det behov for hgyere fagkompetanse enn i
bade bemannede omsorgsboliger og i ordinzere sykehjemsavdelinger

* Ressurskalkulatoren synliggjgr hva som er vanlig kompetanseniva for de

ulike tjenestene. Hentet fra nasjonale registre.

Fagsammensetning
Uten

== formalkompet Heyskole  Hoyskole
x>>4?5:~‘1"" i anse Fagutdannet lavere grad hayere grad
Trinn 7 - Helsehjelp til hiemmeboende Hjemmesykepleie, ambulerende 6 % 49 % 44 % 2 %
Trinn 10 - Boliger med mulighet for d@gntjenester |Helsetjenester (bemannet bolig) 29 % 37 % 32 % 2 %
— Trinn 11 - Langtidsopphold i institusjon Sykehjem ordineer plass, somatikk/demens 35 % 39 % 23 % 3 %




Ressurskalkulator er med a synliggjdre og bevisstgjgre om
konsekvenser av alternative valg pa disse omradene:

* @Pkonomiske kostnader.

* Timer og arsverk.

 Behovet for fagkompetanse.

* Hvor Ignner det seg samlet sett a tilby tjenestene
* Tjenesteutvikling og organisering
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