
Dokumentasjonsplikt for 
folkevalgte



Hvor ofte sender du noe til kommunen i lys av 
din rolle som folkevalgt?

Siste uke 

Siste 2 uker 

Siste måned

Siste halvår

Mer enn et halvt år siden

  Aldri



Som folkevalgt mottar du innspill gjennom:

e-post SMS Messenger
sosiale 
medier

telefon møter



Lov om dokumentasjon og arkiv

• Den nye loven slår fast at offentlige organ skal 
forvalte dokumentasjon som viser hvordan 
saker er behandlet, hvordan oppgaver er løst 
og hvordan myndighet er utøvd. Formålet er 
blant annet å sikre demokratisk kontroll, 
innsyn og rettssikkerhet.



• Henvendelser som påvirker 
en politisk sak.

• Saksforberedende 
kommunikasjon.

• Dokumenter mottatt eller 
sendt i rollen som folkevalgt.

• Opplysninger som viser 
grunnlaget for en politisk 
beslutning.

Hovedregelen for hva som bør vurderes som dokumentasjon

KI generert bilde



Hvorfor dokumentasjon er viktig i lokaldemokratiet

• Åpenhet og innsyn

• Likebehandling og 
rettferdighet

• Beskyttelse av folkevalgte

KI generert bilde



Postlisten gir våre innbyggere innsyn

• Administrasjonen klarer 
ikke dette alene.



Grønn kategori (NEI)

Grønn kategori omfatter kommunikasjon som ikke er 
dokumentasjonspliktig, som private meldinger og 
praktiske avtaler.

Gul kategori (JA OG NEI)

Gul kategori brukes ved situasjoner som krever vurdering, 
som muntlige innspill og generelle henvendelser.

Rød kategori (ABSOLUTT)

Rød kategori gjelder kommunikasjon som bør sendes til 
kommunen, som dokumenter og klager i konkrete saker.

Bruk av grønt, gult og rødt for rask vurdering



En foresatt sender en e-post 
til et medlem av 
oppvekstutvalget og 
argumenterer for at 
kommunen må bygge ut en 
skole på grunn av økt 
elevtall.

Case 1: E-post fra en foresatt om skolekapasitet



Case 2



Case 3



Case 4: Innbyggerhenvendelser
1. Samtale med innbygger på butikken og vedkommende forteller at en kommunal 
vei oppleves som farlig. 

2. En SMS fra innbygger om at kommunen må få slutt på bråket på byggeplass X i 
forbindelse med et stort utbyggingsprosjekt.

3. En innbygger ringer deg og forteller at det jobbes  på byggeplass både før 
klokken 7 og etter 23.

4. Utbygger sender sms til politiker som dagen  før behandling i planutvalget 
opplyser at  kommunen har direkte saksfeil i det politiske saksfremlegget, der 
kommunedirektøren har instilt negativt.

5. En innbygger ringer Krf sin representant i kommunestyret og sier de må skjerpe 
seg og bli mer positive til utbyggingsprosjekter i sentrum i kommunen. I alle fall 
må vi få flere restauranter og pub`er.



Sivilombudet vant i retten mot Kvitsøy 
kommune

https://www.kommunal-rapport.no/nyheter/sivilombudet-vant-i-retten-mot-kvitsoy-kommune/873350?fbclid=IwZnRzaAUUl9xwZG9mBWZkaWQWUObqHvmkSleBfXD8-8JEU9ClSqIZfmV4dG4DYWVtAjExAHNydGMGYXBwX2lkCjY2Mjg1NjgzNzkAAR7bM9GXDKcrmCefw25zG6nZfr-8mciK2cofdhCQyf4vYkH4_eeo_usLFfOhLg_aem_19zQIoM5ZIBBR2Gg0bfBzA
https://www.kommunal-rapport.no/nyheter/sivilombudet-vant-i-retten-mot-kvitsoy-kommune/873350?fbclid=IwZnRzaAUUl9xwZG9mBWZkaWQWUObqHvmkSleBfXD8-8JEU9ClSqIZfmV4dG4DYWVtAjExAHNydGMGYXBwX2lkCjY2Mjg1NjgzNzkAAR7bM9GXDKcrmCefw25zG6nZfr-8mciK2cofdhCQyf4vYkH4_eeo_usLFfOhLg_aem_19zQIoM5ZIBBR2Gg0bfBzA


Unntak for partipolitisk arbeid
Partipolitisk kommunikasjon som gruppemøter, strategidokumenter og 
valgkampaktiviteter registreres normalt ikke i kommunens journal.

Privat og sosial kommunikasjon
Personlige meldinger, gratulasjoner og sosiale avtaler omfattes ikke av 
journalføringsplikten da de ikke angår saksbehandling.

Logistikk og praktiske avklaringer
Møteavklaringer som tidspunkt, forsinkelser og digitale lenker har normalt 
ingen dokumentasjonsverdi .

Generell politisk debatt og 
masseutsendelser
Generelle ønsker fra innbyggere og masseutsendelser som reklame og 
nyhetsbrev er vanligvis ikke dokumentasjonspliktig.

Dette er normalt ikke dokumentasjonspliktig i kommunen



Praktisk sjekkliste for folkevalgte

• Kommunal saksvurdering

Start alltid med å sjekke om henvendelsen gjelder en kommunal sak som krever oppmerksomhet.

• Informasjonens relevans

Vurder om informasjonen kan påvirke beslutninger eller tilføre nye opplysninger i saken.

• Avsender og partshøring

Identifiser om avsenderen er part eller interessent som kan ha betydning for saken.

• Deling av informasjon

Til slutt bør man spørre seg om andre burde ha kjennskap til at informasjonen er mottatt. Hvis ett eller 
flere spørsmål besvares bekreftende, er det ofte klokt å oversende saken til kommunen for vurdering.



Hva gjør du når 
du

 er usikker?

KI-generert bilde



KI-generert bilde

KI-generert bilde
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